
招商信诺人寿保险有限公司关于 

2019年第3季度关联交易分类合并 

信息披露数据更正的说明 

我公司与关联方 Cigna Data Services Shanghai（信诺西

格纳数据技术服务上海有限公司）发生的客户管理服务费金额在

2019 年第 3 季度关联交易合并信息披露报告“本季度关联交易

分类合并明细表”中披露的数据与实际金额存在偏差。更正前披

露的关联交易金额为 1,563.33 万元，实际应为 1,426.06 万元，

披露金额比实际金额多 1,372,652.10 元，差异金额占 2019年全

年我公司与关联方 Cigna Data Services Shanghai 客户管理服

务费总额的 2%。以上分类合并明细表中的数据差异更正后，2019

年第 3季度合并信息披露报告第一部分“本季各类关联交易总量”

以及第三部分“本年度各类关联交易累计金额”中 “为保险公

司提供审计、精算、法律、广告、装修等劳务或服务”数据分别

更正为 12,023.68万元以及 34,630.97万元（分别减去了多披露

的 1,372,652.10 元）。 

以上数据披露差异的原因系操作人员对数据处理口径的理

解偏差导致，公司现已统一了数据处理口径并完善了数据复核机

制，以预防此类偏差再次发生。 

 特此说明。 


